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1. Avertissements généraux

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT CES INSTRUCTIONS AVANT D'INSTALLER,
I..l D'UTILISER OU D'ENTRETENIR LE PRODUIT.
)

Le présent manuel d'instructions fait partie intégrante du produit et, en cas de cession du produit, il doit étre remis avec
celui-ci.

En cas de détérioration ou de perte, vous pouvez demander une copie de ce manuel au service technique local (le cas
échéant) ou le télécharger sur le site www.lanordica-extraflame.com.

Cet appareil doit étre utilisé uniquement pour les usages indiqués dans le présent manuel, dans le catalogue La Nordica
S.p.A. ou sur le site www.lanordica-extraflame.com.

Le produit LUMEN est destiné a un usage privé et non professionnel : pendant son fonctionnement, il est conseillé de ne pas
quitter la piéce ou le produit est installé.

Le produit LUMEN ne peut étre modifié et/ou altéré : en cas de modification et/ou d'altération, le client perdra toute garantie.
Toute intervention sur le produit visant a remplacer des piéces de celui-ci ne peut étre effectuée qu'en utilisant des piéces de
rechange d'origine et par l'intermédiaire de centres d'assistance technique agréés. L'utilisation de piéces de rechange non
d'origine ou, en cas d'interventions techniques par des personnes non autorisées, entraine la perte immédiate de toute
garantie (Iégale et/ou conventionnelle).

Le produit LUMEN doit étre installé et/ou utilisé dans le respect de ses caractéristiques techniques et des instructions
fournies par La Nordica, ainsi que dans le respect des dispositions de sécurité et des dispositions régissant I'installation et/ou
I'utilisation des produits électriques en vigueur dans le pays ou il est installé et/ou utilisé. La Nordica S.p.A. est dégagée de
toute responsabilité en cas d'utilisation abusive, de non-respect des normes de sécurité, des spécifications techniques et des
instructions d'utilisation.

Dans le cadre du processus normal d'amélioration du produit, La Nordica S.p.A. se réserve le droit de modifier les
caractéristiques et les spécifications des modéles sans préavis.

2. Données du produit

2.1. Fiche technique

DONNEES TECHNIQUES LUMEN 870 LUMEN 1200 LUMEN 1600
Poids net de l'appareil 37kg 54 kg 72 kg
Dimensions nettes de l'appareil
(largeur x hauteur x profondeur)
Tension d'alimentation 230 VCA-r50Hz
Consommation électrique avec chauffage

870 x 461 x311 mm 1200 X 561 X 311 mm 1600 X 561 X311 mMm

désactivé (configuration d'usine) 22 W 27 W 32 W
PU/.ssance de chauffage électrique 12 kW

(min-max)

Indice de protection IPX1

Poids du produit emballé 51 kg 81 kg 91 kg
Dimensions du produit avec emballage

(largeur x hauteur x profondeur) 1038 X 721 X 500 mm 1368 x 821 x 500 mm 1768 x 821 X 500 mm

Cette cheminée électrique utilise uniquement des sources LED (Lighting Emitting Diode) pour ses effets lumineux.

Caractéristiques techniques du kit de Kit de revétement Kit de revétement Kit de revétement
revétement La Nordica (en option) pour LUMEN 870 pour LUMEN 1200 pour LUMEN 1600

Poids net du revétement 19 kg 22 kg 26 kg
Dimensions nettes du revétement Voir la page Voir la page Voir la page
(voir gabarits) spécifique spécifique spécifique
Poids du kit de revétement - emballage 21 kg 25 kg 30kg
Dimensions du kit de revétement —
emballage 1460 X 190 X 480 mm 1810 x 190 X 480 mm 2210 X190 X 480 mm

(largeur x hauteur x profondeur)
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Pour vérifier les caractéristiques du produit, I'étiquette technique se trouve a l'intérieur, sous la facade de la cheminée

électrique (voir Figure 1) :

Figure1 / =

2.2. Dimensions du produit

Pour les dimensions spécifiques des appareils, veuillez-vous référer aux gabarits ci-dessous :
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3. Document Ecodesign accompagnant le produit

Informations obligatoires pour les appareils de chauffage électrique des locaux, conformément au REGLEMENT (UE)
2024/1103 DE LA COMMISSION :

Exigences d’informations applicables aux dispositifs de chauffage décentralisés électriques
(REGLEMENT (UE) 2024/1103 DE LA COMMISSION)

Coordonnées: La Nordica S.p.A., Via Summano 104 Montecchio Precalcino (VI) ltalia

Référence(s) du modeéle: LUMEN 870, LUMEN 1200, LUMEN 1600
Elément Symbole Valeur Unité
Puissance thermique

Puissance thermique nominale P nom 2,000 | kW
Puissance thermique minimale (indicative) P min 1,000 [ kW
Puissance thermique maximale continue P haxc 2,000 | kW
Consommation

En mode arrét P, 0,00 w
En mode veille Psn 0,50 i
En mode ralenti P e n.a. w
En mode veille avec maintien de la connexion au réseau P psm 1,30 w
En mode veille avec affichage d'une information ou d'un état non
Efficacité énergétique saisonniére pour le chaffage des locaux en mode actif N son 96,00 %
Type de contrdle de la puissance thermique/de 6a température de la piece (sélectionner un seul type)

controle de la puissance thermique a un seul palier, pas de contréle de la température de la piéce non
controle a deux ou plusieurs paliers manuels, pas de controle de la température de la piece non
controle de la température de la piece avec thermostat mécanique non
controle électronique de la température de la piece non
contrdle électronique de la température de la piece et programmateur journalier non
controle électronique de la température de la piéce et programmateur hebdomadaire oui
Autres options de contrdle (sélectionner une ou plusier options)

contrdle électronique de la température de la piece, avec détecteur de présence non
controle électronique de la température de la piece, avec détecteur de fenétre ouverte oui
option controle a distance oui
contréle adaptatif de l’activation non
limitation de la durée d’activation oui
capteur a globe noir oui
fonctionnalité d’auto-apprentissage non
exactitude des réglages oui
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4. Verification de I'adéquation de I'environnement et du mur / de la structure de

support

Le produit doit étre installé dans des environnements isolés et protégés des intempéries : L'INSTALLATION ET/OU
L'UTILISATION du produit a I'extérieur sont INTERDITES.

L'INSTALLATION ET/OU L'UTILISATION du produit LUMEN est INTERDITE dans les locaux ou il est possible qu'il
entre en contact avec de I'eau ou de la vapeur d'eau.

LE PRODUIT NECESSITE UNE AERATION CONSTANTE AFIN D'EVITER LA SURCHAUFFE DES COMPOSANTS
ELECTRIQUES. Il est donc recommandé de l'installer dans des locaux ouU I'aération ne peut étre entravée par la
présence de rideaux ou d'autres objets compromettant le renouvellement de I'air.

NE PAS installer derriére une porte dont I'ouverture pourrait entrainer des chocs ou des dommages mécaniques au produit.

Il n'est PAS possible d'installer et d'utiliser cet appareil si le local est équipé d'un conduit de fumée ouvert : dans ce cas,
celui-ci doit étre fermé.

L'appareil est équipé d'un thermo ventilateur qui, lorsqu'il fonctionne, crée un courant d'air chaud convectif qui, de par sa
nature, remonte vers le haut sur les surfaces des murs adjacents au radiateur. Il est donc nécessaire de vérifier qu'il
n'endommage pas la barriére pare-vapeur éventuellement présente sur les surfaces de la piéce et/ou les éléments
structurels du batiment.

Le mur ou la structure de support en placoplatre, en bois ou en matériau similaire doit étre capable de supporter le poids
de la cheminée électrique (voir fiche technique a la page 3) plus le revétement optionnel éventuel (voir fiche technique
spécifique également a la page 3).

Le mur ou la structure sur laquelle le produit est installé doit garantir un soutien sir ainsi que le bon fonctionnement de
I'appareil, tout en garantissant dans tous les cas l'accessibilité au produit pour les interventions de maintenance.

La cheminée électrique LUMEN peut étre installée de I'une des maniéres suivantes :
- Fixation en porte-a-faux sur le mur (flottante), avec possibilité d'utiliser le revétement en option;
- Montage sur une structure en placoplatre ou similaire ;

- Insertion dans une cheminée ouverte traditionnelle.
5. Vérification de la conformité du raccordement électrique

C Nos cheminées électriques sont conformes a toutes les normes de sécurité européennes prévues pour ces
appareils.

L'installation électrique doit étre conforme aux normes et disposer d'une mise a la terre correcte.

Les cheminées électriques de la série LUMEN fonctionnent uniquement avec une alimentation CA 230V / 50 Hz.
La puissance maximale absorbée du produit varie, selon le modéle, de 2,02 kW a 2,03 kW.

N'utilisez pas le produit en présence d'une tension ou d'une fréquence d'alimentation différente.

La fiche fournie est de type Schuko, pré-cablée avec un cable d'alimentation d'environ 2 métres, dont la sortie est située
sur le c6té gauche du produit (voir Figure 2).

Figure 2

La prise d'alimentation du produit doit étre conforme aux régles de I'art et aux normes régissant les installations électriques
dans le pays d'installation et étre équipée d'une mise a la terre.

Il est déconseillé d'installer le produit dans un endroit ouU l'utilisation d'une rallonge serait nécessaire pour I'alimenter.

Faites vérifier par un professionnel qualifié la présence d'un disjoncteur magnétothermique adapté aux
caractéristiques du produit, placé sur la ligne d'alimentation de celui-ci.
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ATTENTION : ne pas alimenter I'appareil a I'aide de dispositifs de commutation externes tels que des minuteries ou des
programmateurs.

ATTENTION : avant de procéder a la fermeture de la structure ou a l'installation du revétement (voir chapitres suivants),
vérifiez que I'appareil est correctement alimenté.

6. Distance par rapport aux matériaux inflammables

La distance de sécurité minimale a respecter a I'avant par rapport aux matériaux inflammables est de 30 cm.

Aucune distance de sécurité n'est requise au-dessus ou sur les cotés de I'appareil, sauf en cas de présence de rideaux ou de
tentures dans une installation au ras du mur.

Les distances de sécurité peuvent varier en fonction du type d'installation ou de la position de fixation, comme indiqué
dans les pages suivantes du manuel.

Dans tous les cas, il estimportant de tenir les rideaux et autres matériaux similaires éloignés de l'appareil afin d'éviter toute
surchauffe de celui-ci.

7. Contenu de I'emballage, ouverture et préparation (déballage)

7.1. Contenu de I'emballage

Vérifiez toujours le contenu de |a boite avant de procéder a toute opération (voir Figure 3) et signalez immédiatement au
point de vente tout manque ou anomalie constatée.

COMPOSANTS A L'INTERIEUR DE L'EMBALLAGE
(CHEMINEE ELECTRIQUE EXCLUE)

Figure 3
TC Ao
(CRY)) /
0 -M A1
i

GR
REF. CODE DESCRIPTION QUANTITE
TC 4040600 TELECOMMANDE IR - LUMEN 870 /1200 / 1600 1
A1l 7023451 PROFIL HORIZONTAL A1 - LUMEN 870/ 1200 / 1600 4
A2 7023456 PROFIL VERTICAL A2 - LUMEN 870 2%
A2 7023452 PROFIL VERTICAL A2 - LUMEN 1200 / 1600 2%
GR 7023459 GRILLE DE FIXATION MURALE - LUMEN 870 1
GR 7023461 GRILLE DE FIXATION MURALE - LUMEN 1200 1*
GR 7023455 GRILLE DE FIXATION MURALE - LUMEN 1600 1*

* Composant spécifique selon le type de cheminée électrique acheté.

IMPORTANT : la cheminée électrique est livrée avec les vis déja assemblées aux emplacements prévus. L'installateur devra
retirer et réutiliser ces mémes éléments en cas de montage des kits esthétiques optionnels de La Nordica S.p.A.
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7.2. Ouverture et préparation (déballage)

Cet appareil est trés lourd : le déballage doit étre effectué par au moins deux personnes adultes.

S'il s'aveére trop lourd, arrétez le travail et demandez I'aide d'autres personnes.

Pendant la manipulation, prenez toutes les précautions nécessaires pour protéger votre santé et éviter les accidents.
Utilisez des gants anti-coupures pour améliorer la prise et protéger vos mains.

Ouvrez I'emballage dans un espace approprié, en protégeant les surfaces d'appui éventuelles.

Procédure recommandée:

a) Vérifiez que I'emballage contient tout ce qui est prévu (voir liste).

b) Ouvrez I'emballage en prenant soin de ne pas endommager les piéces qu'il contient, puis soulevez la protection en
carton.

c¢) Soulevez délicatement I'appareil en le saisissant par la base et sortez-le de la boite.

NE JAMAIS soulever I'appareil en le saisissant par les fentes d'évacuation de I'air chaud.
Lors du soulévement, ne JAMAIS exercer de force sur les vitres.
d) Placez-le sur une surface plane et stable, la partie avant tournée vers 'avant.
e) Vérifiez soigneusement que tous les composants/piéces de la cheminée sont intacts et ne présentent aucun dommage.

ATTENTION : si le cordon d'alimentation est endommagé, il doit étre remplacé par le fabricant, un centre de service
aprés-vente agréé ou du personnel qualifié.

N'utilisez PAS I'appareil si le cable ou toute autre partie présente des signes de détérioration.

f) Disposez le contenu de maniére a ce qu'il ne présente aucun risque de trébuchement ou de danger, qu'il soit facilement
accessible et qu'il ne présente aucun risque lors des opérations suivantes.

g) Assurez-vous de disposer des outils nécessaires au montage.

8. Installation de I'appareil

produit et vérifiez que les dispositions du présent manuel dans les
chapitres consacrés a la vérification du lieu d'installation et a la partie
électrique sont respectées.

I..l Lisez attentivement ces instructions avant d'installer et/ou d'utiliser le
||

8.1. Avertissements généraux

IMPORTANT : La Nordica S.p.A. prévoit que toutes les procédures d'installation soient effectuées UNIQUEMENT par
du personnel qualifié et habilité conformément a la loi.

S'agissant d'un produit électrique, I'installation doit étre effectuée par un professionnel habilité aprés vérification des
caractéristiques de l'installation électrique et de sa compatibilité avec les caractéristiques déclarées du produit.

La cheminée électrique LUMEN peut étre installée par l'utilisateur privé a condition que le montage soit effectué dans le
respect total du présent manuel et qu'un professionnel habilité ait préalablement vérifié que l'installation électrique est
conforme aux normes et respecte les dispositions du manuel, et que le mur de support présente toutes les caractéristiques
techniques nécessaires pour supporter le poids de la cheminée et de son éventuel revétement.

La Nordica S.p.A. ne répond en aucun cas des dommages résultant d'installations non conformes aux normes ou aux
prescriptions du présent manuel.

ATTENTION : l'appareil a été congu uniquement pour une installation fixe et doit toujours étre équipé d'un
revétement extérieur ou d'un couvercle dédié : il n'est PAS possible d'utiliser I'appareil de maniére mobile ou sans
couvercle des parties extérieures !

Rappel :

Pendant le montage de I'appareil, I'alimentation doit TOUJOURS étre déconnectée : débranchez la fiche de la prise
d'alimentation avant d'effectuer toute opération.
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Le cable d'alimentation NE DOIT PAS passer sous des tapis, moquettes ou autres matériaux inflammables.
Dans tous les cas, le cable NE doit PAS étre placé a des endroits ou il pourrait faire trébucher.
NE couvrez jamais le ventilateur du chauffage afin d'éviter toute surchauffe de I'appareil.

Pendant l'installation et a la fin du montage, vérifiez soigneusement qu'il n'y a PAS de corps étrangers dans les grilles
d'aspiration ou de sortie d'air chaud, car leur présence peut provoquer des chocs électriques, des incendies ou des
dommages a l'appareil.

NE PAS brancher I'appareil avant qu'il ne soit correctement positionné, comme décrit dans ce manuel.

8.2. Types d'installation possibles

La cheminée électrique de la série LUMEN est livrée déja assemblée pour les composants internes : les vitres, les
parties électriques internes et le plateau avec le bois décoratif.

Les installations de la cheminée électrique LUMEN dans les configurations frontale, d'angle (gauche/droite) ou
panoramique (a trois cOtés libres) peuvent étre réalisées simplement depuis I'extérieur sans avoir a intervenir sur les parties
internes : il suffit de retirer les couvercles latéraux présents de série selon les besoins.

Les cheminées électriques de la série LUMEN peuvent étre installées dans les configurations suivantes :

- Montage suspendu (flottant) sur mur + kit esthétique en option

- Montage dans une structure préfabriquée en placoplatre ou similaire, avec les alternatives suivantes :
* Facade (vue frontale uniquement, c6tés fermés)
*= Angulaire (avant + gauche ou droite au choix)
* Panoramique (avant + gauche et droite)

- Montage a l'intérieur d'une cheminée ouverte existante

IMPORTANT : pour tous les types d'installation, avant de procéder a la fermeture de la structure ou a l'installation du
revétement, vérifiez que I'appareil est correctement alimenté et qu'il n'y a pas d'obstructions ou de saletés dans la fente
d'air chaud.

8.3. Montage suspendu (flottant) sur mur + kit esthétique en option

Séquence d'installation valable pour toutes les cheminées électriques LUMEN suspendues, sur un mur ou une structure
dédiée, et avec le kit de revétement en option.

L'installation est prévue uniquement en mode Panoramique, c'est-a-dire avec les 3 c6tés en verre visibles.

ATTENTION : avant de procéder, vérifiez I'adéquation du mur ou de la structure ainsi que de l'installation électrique
conformément aux indications du présent manuel (voir les chapitres correspondants).

1. DEFINITION DE LA HAUTEUR DE LA CHEMINEE

Vous trouverez ci-dessous, pour chaque modeéle, la formule de calcul permettant de définir la hauteur souhaitée de la
cheminée électrique.

Plus précisément, la hauteur a laquelle vous souhaitez que le plan supérieur du Top se trouve par rapport au sol.

Ce schéma permet donc de calculer les dimensions des trous pour les chevilles nécessaires a la fixation de la grille de
support de la cheminée, afin d'obtenir la cheminée électrique a la hauteur souhaitée.

Légende:
A = Hauteur souhaitée du Top (plan supérieur) par rapport au sol.
B = Hauteur de pergage pour les chevilles de fixation.
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LUMEN 870 - formule pour calculer la hauteur des trous

2575
300

B
Az
| | soL
B=A+257.5
LUMEN 870 — mesures des entraxes de percage
335 ) 335
| | |
| | I |
|55}
LUMEN 1200 - formule de calcul de la hauteur des trous |

[

B |
g A
1 SOL
B=A+357.5

LUMEN 1200 — mesures des entraxes de percage

335 335 335

o ————— ——————————————-———»

400
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LUMEN 1600 - formule pour calculer la hauteur des trous

357.5
400

ao
757.5

! soL

B=A+357.5

LUMEN 1600 — mesure de I'entraxe des trous

335 335 335 335

] «—

400

2. DEFINITION DES POINTS DE PERGCAGE ET DE FIXATION DE LA GRILLE
Une fois la hauteur de la cheminée définie, marquer le premier point de fixation sur la surface d'installation.

Commencez par percer le trou extérieur en haut a gauche ou a droite, puis percez les autres trous correspondants,
comme indiqué sur le gabarit ci-dessus.

Il est recommandé de vérifier que les points sont parfaitement alignés et a niveau avec le sol.

Percez la surface d'appui sur laquelle sera installée la cheminée a I'aide d'une perceuse équipée d'un foret
adapté au matériau a percer.

IMPORTANT : UTILISEZ UNIQUEMENT DES CHEVILLES SPECIFIQUES AU TYPE DE MUR/STRUCTURE SUR
LEQUEL L'APPAREIL SERA INSTALLE.

LES CHEVILLES DOIVENT EGALEMENT ETRE ADAPTEES POUR SUPPORTER LE POIDS DE L'APPAREIL ET DU
REVETEMENT.

N.B. Les chevilles et les vis correspondantes ne sont PAS fournies dans I'emballage.

3. PREPARATION DE LA CHEMINEE ELECTRIQUE (pré-assemblage des piéces)
a. Retrait des fermetures latérales

Retirer les fermetures latérales présentes de série des deux cotés courts
comme indiqué sur la Figure 4.

N'oubliez pas de conserver les vis retirées pour I'étape suivante.

Les toles retirées ne sont PLUS nécessaires.

OPERATION A EFFECTUER DES DEUX COTES
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b. Montage des profilés latéraux
Fixez les profilés sur le coté court, a la place de la tole retirée, comme indiqué sur la Figure 5.
Utilisez les vis retirées a I'étape précédente pour la fixation. Figure s

Serrez bien les vis sans forcer excessivement.

& - |
\5\‘,/‘) -

ATTENTION : les profilés A1 et A2 sont présents dans I'emballage - % _
de la cheminée électrique, tandis que le profilé -
A3 est contenu dans I'emballage du kit de revétement. A2 ‘

ATTENTION : le profilé A3 a un sens, il doit étre monté
en orientant le c6té court vers le bas.

c. Installation des supports pour la fixation murale

Pré-monter les deux supports de fixation murale sur le cadre de la cheminée (Figure 6).

Ne serrez pas les vis de fixation sur la cheminée, mais vissez-les |égérement pour les empécher de tomber.
ATTENTION : les supports B1 se trouvent dans le sachet de petites piéces de la cheminée électrique.
Pour le montage, utilisez les vis déja présentes sur I'appareil dans les trous indiqués

Figure 6

4. FIXATION DE LA CHEMINEE ELECTRIQUE SUR LA GRILLE
Soulevez la cheminée électrique — AU MOINS 2 PERSONNES ADULTES
et insérez les pointes recourbées de la grille fixée au mur dans les
fentes du cadre (Figure 7).

Fe_—

Figure 7

! IMPORTANT : L'OPERATION DOIT ETRE EFFECTUEE EN

INSERANT D'ABORD LA PARTIE INFERIEURE (1), PUIS LA
PARTIE SUPERIEURE (2).

! TRES IMPORTANT : AVANT DE LIBERER LE POIDS DE LA

CHEMINEE, ASSUREZ-VOUS QUE TOUS LES POINTS
D'ANCRAGE SONT BIEN FIXES.
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5. MONTAGE DES CONSOLES LATERALES
Aprés avoir accroché la cheminée électrique a la grille de fixation, monter les deux consoles latérales sur le chassis de
la cheminée électrique (Figure 8).
Les consoles C1 (gauche (sx) et droite (dx)) sont fournies dans I'emballage du kit de revétement.
Pour la fixation, utilisez les vis déja montées sur la cheminée électrique aux points prévus pour le montage des
consoles.

! LES CONSOLES ONT UN SENS,
FAITES ATTENTION LORS DU
MONTAGE.

6. FIXATION AU MUR DE L'APPAREIL
a. Ancrage des supports arriéres
Fixer I'appareil au mur a l'aide des deux supports B1 préalablement préparés (Figure g).
Une fois le travail terminé, n'oubliez pas de serrer les vis de fixation des supports B1 sur le cadre de la cheminée
électrique.

Percer la surface d'appui sur laquelle sera installé le foyer a I'aide d'une perceuse équipée d'un foret adapté au
matériau a percer.

IMPORTANT : UTILISEZ UNIQUEMENT DES CHEVILLES SPECIFIQUES AU TYPE DE MUR/STRUCTURE SUR
LEQUEL L'APPAREIL SERA INSTALLE.

LES CHEVILLES DOIVENT EGALEMENT ETRE ADAPTEES POUR SUPPORTER LE POIDS DE L'APPAREIL ET DU
REVETEMENT.

N.B. Les chevilles et les vis correspondantes ne sont PAS fournies dans I'emballage.

FIXATION AU
MUR

Figure 9

! ATTENTION : EVITEZ QUE LA POUSSIERE
PRODUITE PAR LE PERCAGE DU MUR NE
PENETRE DANS LA GRILLE D'AERATION
SUPERIEURE : PRENEZ LES PRECAUTIONS
NECESSAIRES.
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b. Fixation des étagéres
Fixer également au mur les deux consoles préalablement préparées sur le cadre (Figure 10).

Percer la surface sur laquelle la cheminée sera installée a |'aide d'une perceuse équipée d'un foret adapté au

matériau a percer.

IMPORTANT : UTILISEZ UNIQUEMENT DES CHEVILLES SPECIFIQUES AU TYPE DE MUR/STRUCTURE SUR

LEQUEL L'APPAREIL SERA INSTALLE.

LES CHEVILLES DOIVENT EGALEMENT ETRE ADAPTEES POUR SUPPORTER LE POIDS DE L'APPAREIL ET DU

REVETEMENT.
N.B. Les chevilles et les vis correspondantes ne sont PAS fournies dans I'emballage.

7-

Figure 10

! LORS DE LA FIXATION AU MUR DE
L'ETAGERE GAUCHE, VERIFIEZ QUE LE
CABLE D'ALIMENTATION PASSE
CORRECTEMENT DANS L'ESPACE ENTRE
LE CADRE + L'ETAGERE ET LE MUR (Figure
11).

Verre frontal

Figure 11
\'| Fixeraumura
I'aide de
chevilles . .
o Fixer au mur a

spécifiques l'aide de
chevilles
spécifiques

PREPARATION DU REVETEMENT KIT ESTHETIQUE (EN OPTION)
a. Pré-montage des colonnes de revétement
Prenez les colonnes D dans I'emballage du kit de revétement et fixez les plaques E + F.

Pour la fixation, utilisez les vis V1 contenues dans le sachet de petites piéces/quincaillerie du kit de revétement.

Faites trés attention au sens des plaques, suivez bien le schéma (Figure 12) !

COLONNE D

! LES COLONNES ONT DEUX Figurez _—
COTES DE DIMENSIONS
DIFFERENTES : LE COTE LONG ST

DOIT ETRE SUR LA PARTIE

EXTERIEURE.

VAR

Voo
AN

COTE LONG

/
!
T
-

Y
i s

{/

COLONNE D
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b. Pré-assemblage du revétement Chapeau + colonnes
Prenez la partie supérieure du revétement G (chapeau) dans I'emballage du kit et les colonnes D avec les plaques
nouvellement montées.
Fixer le chapeau sur les colonnes au niveau des plaques supérieures comme indiqué dans la figure 13.
Pour la fixation, utiliser les vis V2 (M5 x 30) + les rondelles R1 contenues dans le sachet de petites
piéces/quincaillerie du kit de revétement.
Serrez bien les deux piéces ensemble, mais veillez a ne pas trop serrer les vis.

! LES COLONNES ONT DEUX
COTES DE DIMENSIONS
DIFFERENTES : LE COTE LONG
DOIT ETRE SUR LA PARTIE
EXTERIEURE.

COLONNE D

COLONNE D \

/*'\.

COTE LONG

8. INSTALLATION DU KIT ESTHETIQUE (EN OPTION)
a. Montage du revétement supérieur
Retirez le plateau H de I'emballage du kit de revétement et insérez-le sur les étagéres de maniére a ce qu'il épouse bien
la forme (voir Figure 14).
Vérifiez qu'il n'y a pas de résidus de fabrication ou d'emballage dans les rainures du plan de travail.

Poussez le plateau jusqu'au fond (mur), en veillant a ne pas endommager le revétement.

Assurez-vous que le plan de travail adhére parfaitement au profil des étagéres.

Figure 14




®
‘. II@F O ’WA:I MANUEL D'UTILISATION — CHEMINEES ELECTRIQUES LUMEN

Francais

b. Assemblage du chapeau + colonnes de revétement (voir point 7.b)
Prenez la piéce pré-assemblée composée du chapeau + des colonnes (voir point 7.b) et positionnez-la sur la cheminée
en la faisant glisser sur les profilés de haut en bas jusqu'a ce qu'elle touche le dessus qui vient d'étre monté (voir Figure

15).

Figure 15

! ATTENTION A BIEN ASSEMBLER
LES PIECES DANS CETTE POSITION,
AUSSI BIEN DU COTE GAUCHE QUE
DU COTE DROIT, ET A FAIRE
DESCENDRE LES COLONNES
JUSQU'EN FIN DE COURSE.

c. Serrage des composants a l'aide de vis
Aprés avoir vérifié le bon assemblage de tous les composants du kit de revétement, procéder au serrage des vis comme

indiqué dans la figure 16.
Prenez les vis et les rondelles, comme indiqué spécifiquement, dans le sachet de petites piéces/quincaillerie contenu
dans I'emballage du kit de revétement.

Figure 16
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9. Dimensions de I'appareil installé avec le kit de revétement (en option)
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8.4. Montage dans une structure préfabriquée en placoplatre ou similaire

LES CHEMINEES ELECTRIQUES DE LA SERIE LUMEN PEUVENT ETRE INSTALLEES EN LES INSERANT DANS UNE
STRUCTURE PREFABRIQUEE QUI DOIT ETRE SPECIALEMENT CONCUE POUR CES APPAREILS.

LA STRUCTURE DE SUPPORT ET SON REVETEMENT SONT A LA CHARGE DU CONSOMMATEUR ET PEUVENT ETRE
REALISES AVEC LES MATERIAUX JUGES LES PLUS ADAPTES AU CONTEXTE, A CONDITION DE RESPECTER LES
SPECIFICATIONS INDIQUEES DANS LE PRESENT MANUEL ET TOUTES LES NORMES EVENTUELLES EN VIGUEUR SUR
LE LIEU D'INSTALLATION.

! S| VOUS DECIDEZ DE PROCEDER A CE TYPE D'INSTALLATION, LES TRAVAUX DOIVENT ETRE EFFECTUES
UNIQUEMENT PAR UN PROFESSIONNEL DU SECTEUR ET CONFORMEMENT AUX REGLES DE L'ART.

Vous trouverez ci-dessous les types d'installation possibles dans ce mode :

A. Frontale B. Angulaire C. Panoramique
(cOtés fermés) (avant + gauche ou droite au choix) (avant + gauche et droite)

REMARQUES GENERALES VALABLES POUR TOUTES LES INSTALLATIONS DE CE TYPE :

Ce type d'installation est spécifique a chaque contexte. Vous trouverez donc ci-dessous uniquement les indications
générales pour la réalisation des espaces destinés a l'installation de la cheminée électrique et les instructions pour la
préparation de l'appareil en vue de son positionnement : l'installateur devra donc vérifier la marche a suivre dans
chaque cas particulier.

= L'ensemble de la structure doit garantir le soutien du poids de I'appareil et du revétement choisi et doit étre réalisé
dans un matériau adapté et sir pour le type d'utilisation et d'installation.

= La présence d'une traverse horizontale est toujours nécessaire pour éviter que le poids du mur fini et/ou du
revétement ne soit transféré sur I'appareil.

= Lasurface d'appui sur laquelle est posé le foyer électrique doit étre parfaitement plane.

= Les cheminées électriques LUMEN sont concues pour permettre l'accés aux composants techniques internes
uniquement par l'avant.

= Lastructure doit permettre I'entrée d'une quantité de poussiére provenant de I'extérieur aussi faible que possible.

=  Avantde procéder a un éventuel percage des murs pour fixer la structure, assurez-vous qu'aucun cable ou tuyau ne passe
aux endroits prévus et que |'opération ne présente aucun danger.

= Veillez a bien fixer la cheminée électrique a la structure.

= Avant de fermer la structure avec le revétement, assurez-vous que I'appareil est correctement alimenté.
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= ATTENTION : IMPORTANT, QUELLE QUE SOIT LA CONFIGURATION CHOISIE (FRONTALE / ANGULAIRE /
PANORAMIQUE), IL NE FAUT EFFECTUER AUCUNE FIXATION NI PERCER AUCUN TROU DANS LES ZONES
PROCHES DE LA CHEMINEE, COMME INDIQUE SUR LA Figure 17 :

Figure 17

_+} 60mm

LUMEN 870 LUMEN 1200 /1600

A. Montage dans une structure préfabriquée — vue DE FACE

1. Préparer la structure avec une construction similaire a celle illustrée dans la figure 18 et avec un compartiment
pour insérer la cheminée avec les dimensions minimales suivantes :

Figure 18
Dimension LUMEN 870 | LUMEN 1200 | LUMEN 1600

w 865 mm 1195 mm 1395 mm

H 475 mm 575 mm 575 mm

L 310 mm 310 mm 310 mm

i

W

Attention : le cable d'alimentation sort sur le c6té gauche de la cheminée (Figure 19) : prévoir dans le projet
une prise adaptée, correctement positionnée et a la bonne distance. Figurezg -

2. Retirez I'appareil de son emballage, conformément aux instructions fournies dans le chapitre dédié de ce
manuel, et placez-le a proximité de la structure sans qu'il ne géne ni ne présente de danger.
! Protégez la surface d'appui au sol.
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Figure 21

=

Prenez les supports B1, contenus dans le sachet de quincaillerie/petites pieces de I'appareil, et montez-les
comme indiqué dans la figure 20.

N.B. L'APPAREIL PEUT ETRE FIXE A L'ARRIERE OU SUR LE COTE : CHOISISSEZ LA SOLUTION ADAPTEE AU
TYPE DE STRUCTURE/INSTALLATION PREVUE.

= Figure2o v

Pour le montage des supports, utiliser les vis déja présentes sur I'appareil dans les trous indiqués.
NE PAS serrer les vis de fixation des supports sur la cheminée, mais seulement les enfoncer (pour éviter
qu'elles ne tombent).

Positionner la cheminée électrique a l'intérieur du compartiment prévu a cet effet en prenant les précautions
nécessaires (Figure 21).
Vérifiez que la prise est adaptée et a une distance correcte du cable fourni.

! LES CHEMINEES ELECTRIQUES SONT TRES
LOURDES : LEUR MANUTENTION DOIT
TOUJOURS ETRE EFFECTUEE PAR AU MOINS
DEUX PERSONNES ADULTES.

S| ELLE S'AVERE TROP LOURDE, ARRETEZ LE
TRAVAIL ET DEMANDEZ L'AIDE D'AUTRES
PERSONNES.

PENDANT LA MANUTENTION, PRENEZ
TOUTES LES PRECAUTIONS NECESSAIRES
POUR PRESERVER VOTRE SANTE ET EVITER
LES ACCIDENTS.

UTILISEZ DES GANTS ANTI-COUPURES POUR

AMELIORER LA PRISE ET PROTEGER VOS
MAINS.

W

m\

N

AN

&

Une fois le foyer électrique correctement positionné, fixez-le a la structure ou au mur a l'aide des supports B1
prévus a cet effet (figure 22).

L'appareil peut étre fixé a I'arriére ou sur le co6té : choisissez la solution la mieux adaptée au type de
structure/installation prévue.

g Percez la surface a l'aide d'une perceuse équipée d'un foret adapté au matériau a percer.

REVETEMENT.

IMPORTANT : UTILISEZ UNIQUEMENT DES CHEVILLES SPECIFIQUES AU TYPE DE MUR/STRUCTURE SUR
LEQUEL L'APPAREIL SERA INSTALLE.
LES CHEVILLES DOIVENT EGALEMENT ETRE ADAPTEES POUR SUPPORTER LE POIDS DE L'APPAREIL ET DU

N.B. Les chevilles et les vis correspondantes ne sont PAS fournies dans I'emballage.
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! ATTENTION : EVITEZ QUE LA POUSSIERE
PRODUITE PAR LE PERCAGE DU MUR NE
PENETRE DANS LA GRILLE D'AERATION
SUPERIEURE : PRENEZ LES PRECAUTIONS
NECESSAIRES.

N/

6. Procéder a la fermeture de la structure ou a la mise en place du revétement uniquement apreés avoir bien fixé
I'appareil et vérifié les points suivants :
= L'appareil est correctement alimenté.
= lln'y apasdesaleté a l'intérieur de la fente d'aération ni d'obstacles devant celle-ci.

=

B. Montage dans une structure préfabriquée — vue ANGULAIRE

1. Préparezlastructure avec une construction similaire a celle illustrée a la figure 23 et avec un compartiment pour
insérer la cheminée avec les dimensions minimales suivantes :

Figure 23
Dimensions | LUMEN 870 | LUMEN 1200 | LUMEN 1600
w 865 mm 1195 mm 1395 mm
H 475 mm 575 mm 575 mm
L 310 mm 310 mm 310 mm
H

N.B. La figure 23 montre un exemple avec le c6té libre a gauche.

Il est possible, avec les mémes mesures et indications, de réaliser une

installation avec le c6té libre a droite.
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Attention : le cable d'alimentation sort sur le coté gauche de la cheminée (Figure 24) : prévoir dans le projet
une prise adaptée, dans la position et a la distance correctes.

Figure 24

2. Retirez |'appareil de son emballage, conformément aux instructions fournies dans le chapitre dédié de ce
manuel, et placez-le a proximité de la structure sans qu'il ne géne ni ne présente de danger.
! Protégez la surface d'appui au sol.

3. Retirez du foyer électrique le cache du coté que vous souhaitez laisser ouvert (voir Figure 25).

N'oubliez pas de conserver les vis retirées pour I'étape suivante.
La tOle retirée n'est PLUS nécessaire.

Figure 25

! La figure 25 ne montre qu'un exemple
d'installation avec le coté libre a gauche.
Dans le cas d'une installation avec coté libre
a droite, procédez de la méme maniére sur
le coté droit (en laissant le couvercle monteé
sur le coté gauche).

4. Alaplace de la tdle de recouvrement retirée, fixer les profilés sur le cdté choisi comme indiqué dans la figure
26.
Veillez a monter les profilés avec la lévre vers I'extérieur.
Pour la fixation, utilisez les vis retirées a |'étape précédente.
Les profilés A1 et A2 sont fournis dans I'emballage de la cheminée électrique.

! La figure 26 ne montre qu'un exemple
d'installation avec le c6té libre a gauche.
Dans le cas d'une installation avec c6té libre
a droite, procéder de la méme maniére sur
le coté droit (en laissant le cache monté sur
le c6té gauche).
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Figu

o

r

Y/
\

~
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Prenez les supports B1, contenus dans le sachet de quincaillerie/petites piéces de I'appareil, et montez-les
comme indiqué dans la figure 27.

N.B. L'APPAREIL PEUT ETRE FIXE A L'ARRIERE OU SUR LE COTE : CHOISISSEZ LA SOLUTION ADAPTEE AU
TYPE DE STRUCTURE/INSTALLATION PREVUE.

Figure 27

Pour le montage des supports, utiliser les vis déja présentes sur I'appareil dans les trous indiqués.

NE PAS serrer les vis de fixation des supports sur la cheminée, mais seulement les enfoncer (pour éviter
qu'elles ne tombent).

Positionner la cheminée électrique a l'intérieur du compartiment prévu a cet effet en prenant les précautions
nécessaires (Figure 28).

Vérifiez que la prise est adaptée et a une distance correcte du cable fourni.

e28 ! LES CHEMINEES ELECTRIQUES SONT TRES

LOURDES : LEUR MANUTENTION DOIT
TOUJOURS ETRE EFFECTUEE PAR AU MOINS
DEUX PERSONNES ADULTES.

S| ELLE S'AVERE TROP LOURDE, ARRETEZ LE
TRAVAIL ET DEMANDEZ L'AIDE D'AUTRES
PERSONNES.

PENDANT LA MANUTENTION, PRENEZ
TOUTES LES PRECAUTIONS NECESSAIRES
POUR PRESERVER VOTRE SANTE ET EVITER
LES ACCIDENTS.

UTILISEZ DES GANTS ANTI-COUPURES POUR
AMELIORER LA PRISE ET PROTEGER VOS
MAINS.

AN

Exemple avec c6té libre a gauche, installation possible avec coté libre a droite.

Une fois le foyer électrique correctement positionné, fixez-le a la structure ou au mur a l'aide des supports B1
prévus a cet effet (Figure 29).

L'appareil peut étre fixé a l'arriére ou sur le coté : choisissez la solution la mieux adaptée au type de
structure/installation prévue.

g Percer la surface a I'aide d'une perceuse équipée d'un foret adapté au matériau a percer.

IMPORTANT : UTILISEZ UNIQUEMENT DES CHEVILLES SPECIFIQUES AU TYPE DE MUR/STRUCTURE SUR
LEQUEL L'APPAREIL SERA INSTALLE.

LES CHEVILLES DOIVENT EGALEMENT ETRE ADAPTEES POUR SUPPORTER LE POIDS DE L'APPAREIL ET DU
REVETEMENT.

N.B. Les chevilles et les vis correspondantes ne sont PAS fournies dans I'emballage.
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Figure 29

! ATTENTION : EVITEZ QUE LA POUSSIERE
PRODUITE PAR LE PERCAGE DU MUR NE
PENETRE DANS LA GRILLE D'AERATION
SUPERIEURE : PRENEZ LES PRECAUTIONS
NECESSAIRES.

8. Procéder a la fermeture de la structure ou a la mise en place du revétement uniquement aprés avoir bien fixé
I'appareil et vérifié les points suivants :
= L'appareil est correctement alimenté.
= lln'y apasdesaleté al'intérieur de la fente d'aération ni d'obstructions devant celle-ci.

C. Montage dans une structure préfabriquée — vue d'ensemble
1. Préparezlastructure avec une construction similaire a celle illustrée a la figure 30 et avec un compartiment pour
insérer la cheminée avec les dimensions minimales suivantes :

Figure 30
Dimensions | LUMEN 870 | LUMEN 1200 | LUMEN 1600 l
w 865 mm 1195 mm 1395 mm
H 475 mm 575 mm 575 mm
L 310 mm 310 mm 310 mm

004302356-001 | 03/10/2025
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Attention : le cable d'alimentation sort sur le c6té gauche de la cheminée (Figure 24) : prévoir dans le projet
une prise adaptée, correctement positionnée et a la bonne distance.

Figure 24

e

2. Retirez |'appareil de son emballage, conformément aux instructions fournies dans le chapitre dédié de ce
manuel, et placez-le a proximité de la structure sans qu'il ne géne ni ne présente de danger.
! Protégez la surface d'appui au sol.

3. Retirez les caches situés des deux cotés de la cheminée électrique (Figure 31).
N'oubliez pas de conserver les vis retirées pour I'étape suivante.
Les toles retirées ne sont PLUS nécessaires.

Figure 31

. i REPETER L'OPERATION SUR LE COTE DROIT

4. Alaplace des tdles de couverture retirées, fixer les profilés des deux cdtés comme indiqué dans la Figure 26.
Veillez @ monter les profilés avec la lévre vers |'extérieur.
Pour la fixation, utiliser les vis retirées a I'étape précédente.
Les profilés A1 et A2 sont fournis dans I'emballage de la cheminée électrique.
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5. Prenez les supports B1, contenus dans le sachet de quincaillerie/petites piéces de l'appareil, et montez-les
comme indiqué dans la Figure 32.

S
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Figure 32

Pour le montage des supports, utiliser les vis déja présentes sur I'appareil dans les trous indiqués.
NE PAS serrer les vis de fixation des supports sur la cheminée, mais seulement les enfoncer (pour éviter
qu'elles ne tombent).

6. Positionner la cheminée électrique a l'intérieur du compartiment prévu a cet effet en prenant les précautions
nécessaires (Figure 33).
Vérifiez que la prise est adaptée et a une distance correcte pour le cable fourni.

Figure 33

! LES CHEMINEES ELECTRIQUES SONT TRES
LOURDES : LEUR MANUTENTION DOIT
TOUJOURS ETRE EFFECTUEE PAR AU MOINS
DEUX PERSONNES ADULTES.

S| ELLE S'AVERE TROP LOURDE, ARRETEZ LE
TRAVAIL ET DEMANDEZ L'AIDE D'AUTRES
PERSONNES.

PENDANT LA MANUTENTION, PRENEZ
TOUTES LES PRECAUTIONS NECESSAIRES
POUR PRESERVER VOTRE SANTE ET EVITER
LES ACCIDENTS.

UTILISEZ DES GANTS ANTI-COUPURES POUR
AMELIORER LA PRISE ET PROTEGER VOS
MAINS.

A

W\

AR

)

/

7. Unefois la cheminée électrique correctement positionnée, fixez-la a la structure ou au mur a l'aide des supports
B1 appropriés (Figure 34).

g Percez la surface a l'aide d'une perceuse équipée d'un foret adapté au matériau a percer.

IMPORTANT : UTILISEZ UNIQUEMENT DES CHEVILLES SPECIFIQUES AU TYPE DE MUR/STRUCTURE SUR
LEQUEL L'APPAREIL SERA INSTALLE.

LES CHEVILLES DOIVENT EGALEMENT ETRE ADAPTEES POUR SUPPORTER LE POIDS DE L'APPAREIL ET DU
REVETEMENT.

N.B. Les chevilles et les vis correspondantes ne sont PAS fournies dans I'emballage.
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Figure 34

%

! ATTENTION : EVITEZ QUE LA POUSSIERE
PRODUITE PAR LE PERCAGE DU MUR NE
PENETRE DANS LA GRILLE D'AERATION
SUPERIEURE : PRENEZ LES PRECAUTIONS
NECESSAIRES.

8. Procéder a la fermeture de la structure ou a la mise en place du revétement uniquement aprés avoir bien fixé
I'appareil et vérifié les points suivants :
= L'appareil est correctement alimenté.
= Iln'y a pas de saleté a l'intérieur de la fente d'aération ni d'obstacles devant celle-ci.

8.5. Montage a l'intérieur d'une cheminée ouverte existante

LES CHEMINEES ELECTRIQUES DE LA SERIE LUMEN PEUVENT ETRE INSTALLEES EN LES INSERANT DANS UNE
STRUCTURE DE CHEMINEE A BIOMASSE EXISTANTE, A CONDITION QUE LES INDICATIONS OBLIGATOIRES
SUIVANTES SOIENT RESPECTEES :

LE CONDUIT DE FUMEE DOIT ETRE PARFAITEMENT ETANCHE : IL N'EST PAS POSSIBLE D'INSTALLER ET
D'UTILISER CET APPAREIL SI LE LOCAL EST EQUIPE D'UN CONDUIT DE FUMEE OUVERT.

LA CHEMINEE ELECTRIQUE DOIT TOUJOURS ETRE RECOUVERTE D'UN REVETEMENT SUR LES PARTIES
EXTERIEURES : IL N'EST PAS POSSIBLE D'INSTALLER, NI D'UTILISER, L'APPAREIL AVEC LES PARTIES
EXTERIEURES VISIBLES.

TOUJOURS RESPECTER TOUTES LES INSTRUCTIONS CONTENUES DANS LE PRESENT MANUEL.
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! S| VOUS DECIDEZ DE PROCEDER A CE TYPE D'INSTALLATION, LES TRAVAUX DOIVENT ETRE EFFECTUES
UNIQUEMENT PAR UN PROFESSIONNEL AGREE.

REMARQUES GENERALES VALABLES POUR TOUTES LES INSTALLATIONS DE CE TYPE :

La structure de support et son revétement sont entiérement a la charge du consommateur et peuvent étre réalisés avec
les matériaux jugés les plus adaptés au contexte, a condition de respecter les indications du présent manuel et toutes
les normes éventuelles prévues sur le lieu d'installation.

Ce type d'installation est spécifique a chaque contexte. Vous trouverez donc ci-dessous uniquement les indications
générales concernant les espaces destinés a l'installation de la cheminée électrique et les instructions pour la
préparation de I'appareil en vue de son positionnement : l'installateur devra donc vérifier la marche a suivre dans
chaque cas particulier.

VERIFICATION DE LA SITUATION DE LA CHEMINEE A BIOMASSE EXISTANTE :

= Vérifiez que I'espace disponible permet d'installer correctement I'appareil (voir les dimensions sur la fiche technique du
produit).

= Vérifier qu'une prise électrique de type approprié est présente et a une distance correcte (voir chapitre vérifications
électriques).

= Vérifier que la structure finale ne repose pas directement sur la cheminée électrique.

= Vérifier que la surface d'appui sur laquelle sera posée la cheminée électrique est parfaitement plane.

INDICATIONS GENERALES POUR L'INSTALLATION :

= Enfonction du type d'installation choisi, frontale / d'angle / panoramique, suivez les instructions du chapitre dédié dans
la section «installation avec structure préfabriquée avec montants ».

= Avant de fermer la structure avec le revétement, assurez-vous que l'appareil est correctement alimenté.

= Avant de fermer la structure avec le revétement, vérifiez qu'il n'y a pas de saleté a l'intérieur de la fente d'aération ou
d'obstructions devant celle-ci.

9. Fonctionnement

N'utilisez PAS I'appareil tant qu'il n'est pas correctement et complétement
I..l installé comme décrit dans ce manuel.
)

9.1. Avertissements généraux

Lors de l'utilisation de cet appareil électrique, toutes les précautions de base doivent étre prises pour réduire le risque
d'incendie, d'électrocution et de blessures corporelles.

A titre d'exemple non exhaustif :

NE JAMALIS s'asseoir sur I'appareil ni I'utiliser comme support pour des objets.

NE tirez PAS et ne frappez PAS l'appareil.

@ NE PAS couvrir, obstruer ou insérer des objets dans les grilles de ventilation.

N.B. Cet appareil NE doit PAS étre utilisé pour sécher des vétements.

ATTENTION : certaines parties de cet appareil peuvent devenir trés chaudes et causer des blessures : soyez trés vigilant
en présence d'enfants ou de personnes vulnérables.

Cet appareil n'est pas destiné a étre utilisé par des personnes (y compris des enfants) ayant des capacités physiques,
sensorielles ou mentales réduites, ou manquant d'expérience et de connaissances, sauf si elles sont surveillées ou ont
recu des instructions concernant I'vtilisation de I'appareil par une personne responsable de leur sécurité.

Les enfants de moins de 3 ans doivent étre tenus a I'écart, sauf s'ils sont surveillés en permanence.
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Les enfants agés de 3 a 8 ans ne peuvent allumer/éteindre I'appareil que s'il a été placé ou installé dans sa position
normale de fonctionnement prévue et s'ils ont été surveillés ou ont recu des instructions pour utiliser I'appareil en toute
sécurité et ont compris les dangers associés.

Les enfants agés de 3 a 8 ans ne doivent pas brancher, régler, nettoyer ou entretenir l'appareil.
Surveillez les enfants pour vous assurer qu'ils ne jouent pas avec I'appareil.

Débranchez toujours la cheminée électrique de I'alimentation électrique lorsqu'elle n'est pas utilisée et avant de la
nettoyer.

Pour vous protéger contre les risques d'électrocution, ne plongez pas I'appareil dans I'eau ou dans d'autres liquides.
L'entretien des composants doit étre effectué exclusivement par un électricien agréé.

Si le cable d'alimentation est endommagé, il doit étre remplacé par La Nordica S.p.A. ou par le centre d'assistance
technique agréé.

9.2. Mise en marche de I'appareil
a) Vérifiez que la cheminée est correctement installée et alimentée (fiche branchée et ligne d'alimentation active).
b) Allumez I'appareil a I'aide de I'interrupteur ON/OFF situé en haut a gauche sous le cadre (voir Figure 35).

c) Utilisez la télécommande ou l'application pour gérer I'appareil.

Figure 35

Attention : lors de la premiére utilisation de la cheminée électrique, I'appareil s'allumera avec toutes les LED en
mode par défaut et le chauffage éteint.

9.3. Utilisation de la télécommande (fournie de série)
Une télécommande IR (Figure 36) est fournie de série pour la gestion des principales fonctions de la cheminée électrique.

Lors de la premiére utilisation, vous devrez insérer la pile fournie pour I'activer (voir le chapitre « Remplacement des
piles de la télécommande »).

La télécommande est immédiatement préte a I'emploi, aucune procédure de couplage avec la cheminée électrique n'est
nécessaire.

Lorsque vous appuyez sur une touche, la carte électronique émet un signal sonore (bip) pour confirmer la réception de la
commande.

LEGENDE DES TOUCHES DE LA TELECOMMANDE

Figure 36
@ A = allumage/extinction

B = vitesse de la flamme
(3 touches)

C = activation des résistances

D = LED Downlight du chauffage (3 touches)

(- NOEICA
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A = Allumage/extinction de |'appareil.
N.B. Lorsque la cheminée est éteinte a I'aide de la télécommande, la ventilation du chauffage continue de fonctionner
pendant environ 30 secondes.

B =3 boutons.

Possibilité de régler 3 vitesses différentes de rotation de la barre réfléchissante de la flamme : haute, moyenne, basse (de
haut en bas).

N.B. Les cheminées électriques LUMEN sont équipées en série d'une connexion Wi-Fi ou Bluetooth® pour I'utilisation de
I'application dédiée Total Control 3.0. En appuyant pendant 5 secondes sur le bouton « flamme faible » (bouton du bas),
vous désactivez la communication Wi-Fi, activée en série.

Pour réactiver la fonction Wi-Fi, il faut appuyer pendant 5 secondes sur le bouton « flamme moyenne » (bouton central).
La confirmation de la désactivation/activation du Wi-Fi sera toujours suivie d'un signal sonore (un seul son).

C =3 boutons.

Activation des résistances du chauffage avec les réglages suivants : OFF, activation d'une seule résistance (1000 W),
activation des deux résistances (1000 W+1000 W).

Lorsqu'au moins une résistance est active, le ventilateur sera toujours en marche.

N.B. La touche « résistance off » située en bas a droite, si elle est maintenue enfoncée pendant au moins cing
secondes, active la fonction RESET et rétablit tous les réglages aux valeurs d'usine.

D = Possibilité de régler 4 modes différents pour le downlight (lumiére qui se propage de la partie supérieure vers le plateau
a bois) : éteint—> faible intensité—> moyenne intensité—> forte intensité.
En appuyant sur la méme touche, vous changez de mode de maniére cyclique.

N.B. Sur les modéles LUMEN 1200 et LUMEN 1600, en maintenant cette touche enfoncée pendant au moins 5 secondes,
vous accédez au mode installation ou vous pouvez activer/désactiver les différents modules de downlight en fonction du
type d'installation : tous activés, module gauche éteint, module droit éteint, les deux modules latéraux éteints.

Dans ce mode, un signal sonore intermittent (son de 0,2 seconde toutes les 2 secondes) indique a I'vtilisateur qu'il se trouve
dans le mode de configuration de I'éclairage LED supérieur (downlight).

9.4. Controle via I'application Total Control 3.0 (a télécharger depuis le store par l'utilisateur)

Les cheminées électriques LUMEN sont équipées en série d'une connexion Wi-Fi ou Bluetooth® pour I'utilisation de
I'application dédiée Total Control 3.0.

N.B. Les connexions sont activées par défaut.

Attention : pour plus de détails sur les modalités et les régles d'utilisation de I'application, consultez le manuel Total
Control 3.0.

L'utilisation de I'application La Nordica Total Control 3.0 permet de profiter de nombreuses fonctions qui rendent
I'expérience d'utilisation des cheminées électriques LUMEN encore plus unique et passionnante.

Les principales fonctions pouvant étre gérées uniquement depuis I'application sont décrites ci-dessous :
i. Réglage de la date et de I'heure
ii. Gestion de la température ambiante
iii. Mode « Activation des résistances du chauffage : Auto »
iv. Gestion de la fonction « Chrono »
v.  Arrét différé
vi. Gestion du scénario « Flammes + Braises »
vii. Notification et gestion des alarmes
Explication des fonctions :
i. Réglages date-heure
Le réglage du jour et de I'heure est essentiel pour le bon fonctionnement de la fonction chrono (voir point ).

Il est possible de régler I'heure, le jour de la semaine et la date en accédant simplement au menu Paramétres de I'application
TC3.0.

ii. Gestion de la température ambiante

Grace a l'application, il est possible de visualiser a tout moment la température ambiante dans la piéce, grace a la sonde
intégrée a l'appareil.
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De plus, une fois le mode « Auto » du chauffage réglé (voir point suivant), il est possible de régler la « température de consigne
», C'est-a-dire la température souhaitée dans la piece.

La plage de température réglable est comprise entre 10 et 30 °C.
iii.  Activation des résistances du chauffage : mode « Auto »

Avec l'application TC 3.0, une fois la configuration de I'appareil terminée, il est possible de régler 'activation de la gestion du
chauffage en mode « Auto ».

Dans ce cas, le chauffage ne s'active que si la température ambiante (mesurée par la sonde ambiante intégrée) est inférieure
a la température réglée par |'utilisateur.

Si, en revanche, la température ambiante est supérieure a la température réglée, le chauffage se désactive.

N.B. En fonction de la différence entre la valeur de température réglée et la température de la piéce, une ou les deux
resistances s'activent automatiquement.

iv.  Gestion de la fonction « Chrono »
Cette fonction permet de programmer automatiquement I'allumage et l'extinction du foyer électrique.
N.B. Les cheminées électriques sont livrées d'usine avec la fonction Chrono désactivée.
La fonction Chrono permet de programmer 4 plages horaires au cours d'une journée, a utiliser tous les jours de |la semaine.

Pour chaque plage horaire, il est possible de régler I'heure d'allumage et d'extinction, les jours d'utilisation de la plage
programmeée, le mode de chauffage et la température de consigne (uniquement en cas de chauffage en mode « Auto »).

Recommandations :

Avant d'utiliser la fonction « Chrono », il est nécessaire de régler le jour et I'heure actuels. Vérifiez donc que vous avez suivi
le point 1 indiqué précédemment.

Les 4 plages horaires peuvent se chevaucher, en réglant les heures d'activation et de désactivation au cours d'une méme
journée.

N.B. En cas de chevauchement des plages horaires, le produit reste allumé jusqu'a I'heure d'extinction la plus éloignée.
V. Extinction retardée
L'appareil offre la possibilité de retarder I'extinction en programmant le délai.

Par exemple, s'il est 20hoo et que I'extinction retardée est réglée sur 1h, alors a 21hoo, la cheminée électrique s'éteint
automatiquement.

Les possibilités de sélection de la commande varient entre OFF, 1 a g heures.
vi. Gestion du scénario « Flammes + Braises »

Depuis l'application, il est possible de modifier I'intensité lumineuse et la vitesse de mouvement de I'effet des flammes et
des braises.

Il existe 4 scénarios de fonctionnement pour les flammes et les braises, qui peuvent étre gérés individuellement :

- LOW : faible intensité lumineuse

- MEDIUM : intensité lumineuse moyenne (réglage d'usine)

- HIGH : intensité lumineuse élevée

- DYNAMIC : intensité lumineuse réglée par I'vtilisateur

La combinaison des réglages entre les deux fonctions crée un effet particulier qui peut étre décidé par l'utilisateur.

Pour le set Flammes, il existe également le mode OFF, dans lequel les LED arriére sont éteintes et I'éclairage de la cheminée
électrique provient uniquement de la partie inférieure (LED-braises) et/ou supérieure (LED-down light) si celle-ci est activée.

En mode DYNAMIC, dans certaines limites, l'utilisateur a la possibilité de modifier de maniére autonome les différents points
LED pour les flammes et les braises afin de configurer au mieux son scénario personnalisé.

Recommandations :
Il est toujours possible de rétablir les réglages d'usine de I'éclairage et de la vitesse grace a la fonction RESET !
vii. Notification et gestion des alarmes

A l'aide de l'application dédiée, il est possible d'activer la réception de notifications « push » pour étre informé de toute
alarme en cours sur l'appareil.

Dans ce cas, un message correspondant s'affichera (voir la section Gestion des anomalies du présent manuel).

L'application Total Control 3.0 peut étre téléchargée depuis le Play Store ou I'Apple Store.

Pour la configuration, suivez les instructions fournies dans le manuel dédié.
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Pour plus d'informations, consultez notre site www.lanordica-extraflame.com.

10. Nettoyage et entretien

10.1. Avertissements généraux

L'UTILISATEUR FINAL PEUT UNIQUEMENT EFFECTUER LE NETTOYAGE ET L'ENTRETIEN ORDINAIRE DES
PARTIES EXTERIEURES : IL NE PEUT EN AUCUN CAS PROCEDER AU NETTOYAGE OU A L'ENTRETIEN DES
PARTIES INTERIEURES.

SIVOUS DEVEZ AQCEDER AUXPARTIES INTERNES EN DEMONTAGE TOUT COMPOSANT PRESENT, VOUS DEVEZ
VOUS ADRESSER A DU PERSONNEL QUALIFIE.

N.B. Avant de procéder au nettoyage extérieur de l'appareil ou a son entretien, il est nécessaire d'éteindre
l'interrupteur principal (marche/arrét), de débrancher la prise et d'attendre que toutes les parties soient
complétement froides.

10.2. Nettoyage ordinaire

Pour nettoyer les vitres, il est recommandé d'utiliser uniquement des détergents spécifiques non agressifs et un chiffon
doux.

Pour nettoyer les parties métalliques, utilisez uniquement un chiffon humide.
N'utilisez PAS de détergents puissants ou d'outils abrasifs pour le nettoyage.
NE TOUCHEZ EN AUCUN CAS les pieces électriques ou sous tension.

10.3. Entretien courant

Les cheminées électriques de la série LUMEN ne nécessitent qu'un simple controle du bon fonctionnement des piéces a
intervalles réguliers.

En particulier, il faut vérifier périodiquement que les grilles de sortie d'air sont toujours exemptes de tout obstacle,
poussiére, poils d'animaux ou autres matériaux qui pourraient nuire a leur utilisation.

Pour nettoyer ces piéces, utilisez un aspirateur ou une brosse et agissez délicatement pour éliminer la saleté.
10.4. Remplacement de la pile de la télécommande

La télécommande nécessite 1 pile 3V de type CR2025.

Pour remplacer la pile ou pour la premiére insertion, suivez ces instructions simples :

a) Retirez le couvercle du compartiment a pile a I'arriére de la télécommande ;

b) Retirez la pile usagée (puis éliminez-la conformément a la réglementation en vigueur) ;
Q) Insérez la nouvelle pile et vérifiez qu'elle est correctement positionnée (+/ -) ;

d) Remontez le couvercle du compartiment de la batterie.

11. Analyse et gestion des dysfonctionnements (dépannage)

L'appareil est équipé d'un systéme électronique de controle des fonctions capable de signaler les dysfonctionnements ou
alarmes suivants :

Défaillance des résistances électriques pour le chauffage

Si la carte électronique détecte une panne dans 'une ou les deux résistances, elle émet un signal sonore rapide et continu
(son de 0,2 seconde toutes les 0,5 secondes).

Dans ce cas, il faut vérifier qu'il n'y a pas eu de conditions propices a une surchauffe de I'appareil dues a des obstacles a la
sortie de l'air chaud (obstruction de la fente de sortie d'air).

Aprés avoir vérifié le bon fonctionnement des fentes, éteignez I'appareil a I'aide du bouton marche/arrét de la télécommande
et attendez quelques minutes ; puis rallumez la cheminée électrique avec les radiateurs pour voir si le probleme est résolu.

Si le probléme persiste (alarme sonore toujours active), appeler le centre d'assistance technique le plus proche.
Panne de la sonde d'ambiance
L'appareil est équipé en série d'une sonde de température ambiante intégrée.

Sila carte électronique détecte une anomalie au niveau de la sonde d'ambiance (rupture ou absence de connexion), elle émet
un signal sonore intermittent (son de 0,2 seconde toutes les 2 secondes).

Si ce signal est présent, la cheminée électrique peut étre utilisée pour son aspect esthétique (éclairage LED) mais pas pour
sa fonction de chauffage.
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Pour réinitialiser I'alarme, il est nécessaire d'éteindre et de rallumer I'appareil.
Contactez toutefois le centre d'assistance technique le plus proche dés que possible.
Signal « fenétre ouverte »

Si, pendant la fonction de chauffage, la sonde d'ambiance détecte une baisse soudaine de la température ambiante, la carte
électronique éteint automatiquement les résistances de chauffage et émet un signal sonore intermittent (son de 0,1 seconde
toutes les 4 secondes).

Dans ce cas, vérifiez s'il y a des fenétres ouvertes ou des portes donnant sur I'extérieur qui peuvent faire baisser la
température et fermez-les.

Pour réinitialiser I'alarme, éteignez puis rallumez |'appareil.

Tableau pour la gestion rapide des anomalies/pannes

Type d'anomalie/de panne A vérifier
La cheminée électrique ne A. Vérifiez que la fiche est correctement branchée et que le courant
s'allume pas est active.

B. Veérifier que l'interrupteur d'alimentation est en position marche.

C. Veérifiez que la télécommande fonctionne (piles).

La cheminée ne chauffe pas A. Sila cheminée électrique est gérée par l'application Total Control
3.0, vérifiez que la température réglée n'a pas déja été atteinte
dans la piéce (mode Auto)

B. La cheminée s'est mise en protection thermique pour cause de
surchauffe et le thermostat de sécurité s'est déclenché (signal
sonore actif). Eteignez l'appareil, attendez qu'il refroidisse, puis
rallumez la cheminée.

Le chauffage s'éteint aprésun | A. Sil'appareil est géré avec l'application Total Control 3.0, vérifiez

certain temps que la température réglée n'a pas été atteinte (mode Auto).

B. Veérifiez que les sorties d'air chaud ne sont pas obstruées, le cas
échéant, libérez ou nettoyez la fente.

C. Veérifiez que l'alerte pour les fenétres ouvertes n'est pas activée
(voir ci-dessus)

L'éclairage LED ne fonctionne | A. Veérifiez qu'une sélection des parties LED a été effectuée a partir de

pas ou n'est actif qu'a certains la télécommande ou de l'application.

endroits

IMPORTANT : POUR TOUTES LES SITUATIONS INDIQUEES CI-DESSUS, S| LE PROBLEME N'EST PAS RESOLU,
APPELEZ IMMEDIATEMENT LE CENTRE D'ASSISTANCE TECHNIQUE LE PLUS PROCHE.

12. Elimination de I'emballage et du produit (fin de vie)

Vous trouverez ci-dessous les instructions pour I'élimination de I'emballage et, a la fin de la durée de vie du produit, de ses
composants.

Les indications fournies ici sont toutefois soumises aux dispositions des réglementations municipales, régionales ou
nationales en vigueur dans le lieu oU 'appareil est installé. Veuillez donc respecter scrupuleusement les indications fournies
par ces réglementations.

12.1. Elimination de I'emballage

Conformément a la décision 97/129/CE, une étiquette environnementale numérique est mise a disposition pour
I'élimination correcte des matériaux composant I'emballage de I'appareil.

Celui-ci doit étre géré de maniére appropriée afin de faciliter sa collecte, sa réutilisation, sa valorisation et son recyclage
lorsque cela est possible.

Vous trouverez ci-dessous un guide/prospectus pour la gestion correcte des composants de I'emballage et des indications
pour leur élimination.
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12.2.

CODIFICATION INDICATIONS POUR LE
DESCRIFTION SYMBOLE
MATERIAL TRI
CAISSE A CLAIRE VOIE EN | BOIS FOR 50 RECYCLABLE
BOIS f\ BOIS *
PALETTE EN EOIS c5n l
FOR
BOITE EN CARTON CARTON ONDULE PAP 20 RECYCLABLE
COIN EN CARTON CARTON NON ONDULE PAP 21 ’\ ’\ PAPIER
FEUILLE CARTON
AUTRES TYPES DE PAPIER CZ‘CI_’ C?}_’
(22-39) PAP  PAP
SACHET APPAREIL POLYETHYLENE LD PE 04 RECYCLABLE
SACHET ACCESSOIRES ’\ ’\ PLASTIQUE *
PAPIER-BULLE 7
FEUILLE DE PROTECTION c% CU‘_’
ETIQUETTES AUTRESTYPES DEPLASTIQUE | | DPE 0
7
POLYSTYRENE POLYSTYRENE PS 06 RECYCLABLE
f\ PLASTIQUE +
(s
PS
FELILLARD POLYPROPYLENE PP 05 RECYCLABLE
RUBAN ADHESIF f\ f\ PLASTIQUE*
POLYPROPYLENE
TEREPHTALATE PET 01 605. ) cﬂll )
PP PET
VIS FER FE 40 RECYCLABLE
AGRAFES POUR FEUILLARD f\ METAL *
o
FE
SACHET DESHYDRATANT NON RECYCLABLE*

* Vérifiez les dispositions de votre ville sur les modalités d'élimination ou de remise de Femballage 3 la déchetterie

Elimination du produit

La démolition et I'élimination de la cheminée électrique sont a la charge et sous la responsabilité exclusive du propriétaire,
qui doit agir conformément aux lois en vigueur dans son pays en matiére de sécurité, de respect et de protection de
I'environnement.

A la fin de sa durée de vie utile, le produit ne doit pas étre éliminé avec les déchets urbains. Il doit donc étre remis aux
centres de tri sélectif prévus a cet effet par les administrations municipales ou aux revendeurs qui fournissent ce service.

Le tri sélectif du produit permet d'éviter les conséquences négatives pour I'environnement et la santé résultant d'une
élimination inadéquate et permet de récupérer les matériaux qui le composent afin de réaliser d'importantes
économies d'énergie et de ressources.

Le tableau suivant et le schéma éclaté auquel il fait référence indiquent les principaux composants que I'on peut trouver
dans l'appareil et les instructions pour leur séparation et leur élimination correctes en fin de vie.

)it

En particulier, les composants électriques et électroniques doivent étre séparés et éliminés dans des
centres agréés a cet effet, conformément a la directive DEEE 2012/19/UE et a ses transpositions
nationales.
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SUBDIVISION DU PRODUIT — CHEMINEE ELECTRIQUE UNIQUEMENT (SANS KIT ESTHETIQUE) —
PAR TYPE DE MATERIAU PRESENT

A. EQUIPEMENTS ELECTRIQUES ET ELECTRONIQUES
Moteurs, ventilateurs, capteurs, cartes électroniques,
bandes LED, composants électroniques, télécommandes,
piles.

A éliminer séparément dans les centres agréés,
conformément aux indications de la directive DEEE
2012/19/UE et a sa transposition nationale.

B. STRUCTURE METALLIQUE
A éliminer séparément dans les centres de collecte
municipaux, ou conformément aux dispositions locales.

C. PLATEAU ESTHETIQUE INTERNE EN BOIS ET RESINE
Eliminer séparément conformément aux dispositions
municipales relatives aux matériaux non recyclables.

D. PAPIER ADHESIF
A éliminer séparément conformément aux dispositions
municipales relatives aux matériaux non recyclables.

E. COMPOSANTS NON RECYCLABLES

Ex : joints, cables, tuyaux en caoutchouc, silicone ou fibres,
plastiques divers.

Eliminer avec les déchets mixtes non recyclables.

F. VERRE TREMPE
Eliminer séparément dans la fraction non recyclable (séche).

REVETEMENT EXTERIEUR (le cas échéant)
Si le kit esthétique (en option) est présent, jeter séparément conformément aux dispositions de la commune.

13. Contacts

Pour plus d'informations, vous pouvez consulter notre site www.lanordica-extraflame.com dans la section consacrée aux
cheminées électriques de la série LUMEN.

De plus, dans le but de garantir un service toujours meilleur a nos clients, vous pouvez envoyer vos remarques et/ou
demandes a I'adresse e-mail dédiée a ces produitslumen@lanordica.com .

Nous vous répondrons dans les plus brefs délais.



http://www.lanordica-extraflame.com/
mailto:lumen@lanordica.com
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14. Garantie conventionnelle des cheminées électriques de la série LUMEN
Objet

Le présent document a pour but de préciser les conditions de la garantie conventionnelle au bénéfice du consommateur
qui achete des cheminées électriques de La Nordica S.p.A.

Garantie conventionnelle

La Nordica S.p.A, située Via Summano civ.104 - 36030 Montecchio Precalcino (VI) - ltalie, a prévu, en faveur du
consommateur qui a acheté les produits susmentionnés, une garantie conventionnelle conforme aux dispositions de la
réglementation européenne en vigueur.

Pour le consommateur privé, la durée de la garantie conventionnelle est de deux ans.
Elle est accordée a titre gratuit.

La garantie conventionnelle offerte par La Nordica S.p.A. ne porte pas atteinte aux droits du consommateur a I'égard du
vendeur prévus par la législation en vigueur dans le pays d'achat.

Le consommateur aura donc le droit de faire valoir ses droits au titre de la garantie Iégale a I'encontre de son vendeur direct
dans les délais et selon les modalités prévues par la législation en vigueur dans le pays d'achat du produit.

Applicabilité

La présente garantie n'est applicable que si I'achat du produit est prouvé par un document d'achat approprié, valable sur le
plan fiscal, et permettant d'identifier le produit et la date d'achat ou de livraison (par exemple : ticket de caisse, facture,
document de transport, etc.).

Le document prouvant 'achat devra obligatoirement étre présenté lors d'une éventuelle intervention technique.

Conditions de garantie

La Nordica S.p.A., sous réserve des exclusions indiquées ci-dessous, fournit la garantie conventionnelle aux conditions
indiquées ci-dessous.

Toute réparation ou remplacement des composants de |'appareil ne prolonge pas la durée de la garantie conventionnelle
(tant pour la machine que pour le composant remplacé ou toute mise a jour du contenu numérique), qui continuera dans
tous les cas a s'appliquer jusqu'a I'expiration de la période fixée dans le présent document.

Une fois la période de garantie écoulée, les interventions d'assistance éventuellement demandées seront effectuées en
facturant les piéces remplacées, les frais de main-d'ceuvre et de transport, selon les prix appliqués par le technicien de
référence.

La garantie conventionnelle couvre également les corrections éventuelles du logiciel (SW) et du micrologiciel (FW) jugées
nécessaires pour garantir la conformité du produit.

Les mises a jour du contenu numérique seront fournies au plus tard 36 mois aprés la fin de la commercialisation du produit
(retrait du catalogue) et/ou a compter de la date a laquelle la derniére vente a été effectuée par La Nordica S.p.A. (mise sur
le marche).

Validité et expiration de la garantie conventionnelle
Validité
Pour que la présente garantie conventionnelle soit valable, il est nécessaire que :

- Lenuméro de série figurant sur le produit ne soit en aucun cas effacé ou renduillisible ;

- Leproduit ait été installé dans les regles de I'art, c'est-a-dire dans le strict respect des instructions figurant dans le
manuel du produit et des réglementations nationales, régionales et locales en vigueur;

- L'installation soit effectuée exclusivement par des personnes qualifiées et habilitées conformément aux normes
en vigueur dans le pays au moment de I'achat;
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- Leconsommateur soit en possession de la déclaration de conformité appropriée et valide délivrée par l'installateur
pour l'installation électrique ;

- L'utilisation et l'entretien de l'appareil ont été effectués en respectant scrupuleusement le manuel d'installation
et d'utilisation fourni;

- L'entretien ordinaire et extraordinaire du produit soit effectué uniquement par un technicien agréé ou du
personnel qualifié, conformément a la réglementation en vigueur et/ou aux instructions du fabricant ;

- Le produit soit utilisé conformément a sa destination.

Déchéance

Les cheminées électriques de La Nordica S.p.A. sont développées, certifiées et homologuées pour fonctionner dans les
limites de puissance prévues; ces valeurs sont indiquées dans les documents accompagnant le produit.

Toute intervention sur le produit par des personnes autres que La Nordica S.p.A. et/ou des centres d'assistance non
agréés par cette société, ainsi que toute modification/altération du produit, entrainera la déchéance de la garantie
conventionnelle ;

Aucune garantie ne s'applique en cas de dommages causés par une négligence, une utilisation ou une installation non
conforme aux instructions fournies ou aux normes Iégales, une altération, une modification du produit ou du numéro de
série, ou en cas de dommages dus a des causes accidentelles ou a la négligence de I'utilisateur, en particulier en ce qui
concerne les parties externes.

Exclusion de la garantie

La garantie conventionnelle ne couvre pas les dommages subis par les produits pendant le transport ou les non-
conformités esthétiques si celles-ci ne sont pas signalées a La Nordica S.p.A. par le revendeur officiel dans les 8 jours
suivant la date de réception du produit.

En outre, la présente garantie conventionnelle est exclue en cas de :
Causes externes
Sont exclus de la garantie conventionnelle les dommages causés par les situations suivantes :
- Connexion de l'appareil a des tensions ou fréquences différentes de celles indiquées;

- Les variations/surtensions du réseau électrique, les décharges inductives/électrostatiques ou provoquées par la
foudre;

- Infiltration de liquides ;
- Incendies d'origine externe au produit ;
- Chocs accidentels ou coups subis (par exemple, rayures, bosses, cassures accidentelles, etc.)

- Toute autre cause due a des phénoménes externes non imputables au produit.

Piéces soumises a l'usure

Sont exclues de la garantie conventionnelle les piéces qui, suite a une utilisation normale, sont soumises a l'usure, telles
que:

Panneaux en verre et cadres décoratifs (s'ils sont rayés ou ébréchés par I'usage).

- LED et systémes d'éclairage (ils peuvent se dégrader avec le temps, méme s'ils ont une longue durée de vie).
- Télécommande et piles.

- Plateau/cadre de support s'il est sujet a des rayures, une décoloration ou une usure esthétique.

- Pieces esthétiques superficielles (peinture, laques, revétements).

- Joints ou petits éléments de couverture en plastique.

- Détachés de matériau du plateau avec bois décoratif ou variations chromatiques de celui-ci.
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Dysfonctionnements et détériorations

Les dysfonctionnements du produit qui ne sont pas objectivement imputables a un éventuel défaut d'origine ou a un
vice de fabrication du produit ne sont pas couverts par la garantie conventionnelle.

Les cheminées électriques de La Nordica S.p.A. nécessitent, pour fonctionner, une installation et un raccordement a
un systéme électrique conforme aux normes et adapté au produit : les dommages et dysfonctionnements éventuels
dus a des anomalies ou des défauts du systéme ne sont PAS couverts par la présente garantie.

Les variations de couleur des parties peintes dues a I'exposition a la lumiére et/ou a la chaleur sont exclues de la présente
garantie conventionnelle.

Mise a jour des contenus et des services numériques

Pendant la période de validité de la garantie conventionnelle, les mises a jour numériques du logiciel et du micrologiciel
seront mises a disposition gratuitement.

En dehors des limites temporelles de la garantie conventionnelle, sans préjudice des droits des consommateurs finaux
au titre de la garantie Iégale en vigueur dans le pays, la gratuité de la mise a disposition des mises a jour du contenu
numeérique des produits La Nordica S.p.A. ne s'étend pas aux frais nécessaires a leur installation, tels que, a titre indicatif
et non exhaustif, les frais de transport, de main-d'ceuvre et/ou de déplacement.

Couverture de la garantie

Si les conditions d'application de la présente garantie conventionnelle sont réunies, La Nordica S.p.A. s'engage a éliminer
tout défaut du produit en le réparant, en remplagant le composant défectueux ou le produit entier a ses frais et sans rien
facturer au consommateur.

Remplacement du produit

Le remplacement de 'appareil ne peut avoir lieu gue dans le cas ou sa réparation s'avére objectivement impossible ou
si, selon I'avis sans appel de La Nordica S.p.A., elle s'avére excessivement coUteuse.

En cas de remplacement, le produit non conforme doit étre retourné dans son emballage d'origine, avec tous ses
accessoires.

Responsabilité du consommateur

IL EST RECOMMANDE AU CONSOMMATEUR DE RESPECTER SCUPULEUSEMENT TOUTES LES PRESCRIPTIONS
INDIQUEES DANS LE MANUEL D'INSTRUCTIONS ET CONCERNANT, A TITRE D'EXEMPLE, LES AVERTISSEMENTS
RELATIFS A L'INSTALLATION ET/OU A L'UTILISATION ET/OU A L'ENTRETIEN DU PRODUIT.

Limitation territoriale de la garantie

La garantie conventionnelle est limitée au territoire italien et aux territoires de la Communauté européenne couverts par
le service des centres d'assistance technique agréés La Nordica S.p.A. (vérifier sur le site www.lanordica-extraflame.com).

Si le territoire n'est pas couvert par le service des centres d'assistance technique, il est nécessaire de s'adresser
exclusivement au revendeur auprés duquel le produit a été acheté pour exercer les droits prévus par la garantie légale.

La garantie conventionnelle doit également étre considérée comme limitée territorialement a I'Etat de résidence et/ou de
domicile du revendeur qui effectue la vente a l'utilisateur final. La garantie conventionnelle devient caduque si le revendeur
vend le produit dans un Etat autre que celui de sa résidence et/ou de son domicile.

Litiges
La loi applicable a la présente garantie conventionnelle est |a loi italienne, conformément a la législation en vigueur.

Sans préjudice de la compétence du tribunal du consommateur en vertu de la loi, tout litige pouvant survenir entre les
parties sera soumis a la compétence territoriale exclusive du tribunal de Vicence.
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